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摘 要!$目的% 分析肿瘤专科医院医学科研技术服务合同中存在的共性问题"以及不同类型
技术服务合同存在的个性问题" 以便对科研技术服务合同的管理提供精准化对策和建议& $方
法% 对中国医学科学院肿瘤医院

!%()

'

!%(*

年
$+)

份第一版医学科研技术服务合同进行统
计分析与归纳总结& $结果% 技术服务合同中存在较为普遍的共性问题(标的内容)范围和要
求不清晰!

#,-'$+)

"

-+.)#/

*"价款和支付方式不清晰+

(!-'$+)

"

$-.,-/

*"技术情况和资料保密
未明确!

(%&'$+)

"

!*.))/

*"技术成果归属和收益不清晰!

(%&'$+)

"

!*.))/

*等& 测序服务)技术
开发)数据处理)统计分析)建模型)现场数据采集)信息平台搭建等类型的技术服务合同存在
各自不同的个性化问题& $结论% 管理部门应采取针对性的措施" 加强科研技术服务合同管
理"加强宣传与培训"增强合同管理信息化建设"建立技术服务合同模板"在合同中增加关于
人类遗传资源)医学伦理和廉洁等条款&
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技术合同是当事人就技术开发)转让)咨询或者

服务而订立的确立相互之间权利和义务的合同"分

为技术开发合同)技术服务合同和技术咨询合同&在

医学研究中" 会将一部分较为成熟的实验工作外包

给专业公司来完成" 或者将一部分重复性的工作交

给相关单位来完成"此部分属于技术服务合同范畴&

医院管理+!*
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医疗科研单位订立的技术服务合同具有数量多!所

涉金额大"技术服务内容专业性较强"且具有合同类

型复杂"涉及相关部门广泛"合同定价难以统一标准

的特点# 同时"在实际签署合同的过程中"技术服务

合同多数由技术服务提供方来提供" 医务人员和科

研人员受合同条款专业性的限制" 难以发现条款中

合同条款不完备! 不利于己方利益保护等问题$ 技

术服务合同的内容是将来合同内容执行的最重要依

据" 合同内容的完备性% 合理性将对合同内容的执

行!经费支出!合同内容验收!知识产权分配!后续服

务等造成直接影响$如果对合同的风险认识不足"没

有及时发现并修正合同中的不合理条款" 将来产生

合同纠纷的概率将会扩大"会影响合同的执行"甚至

影响到单位的利益&

#

'

$ 因此"如何加强科研技术服务

合同管理"强化技术服务合同的内部控制"防范因技

术服务合同撰写所引发的风险" 避免合同纠纷给医

院带来的各方面损失成为我们要研究的课题$

本文以中国医学科学院肿瘤医院各医务人员和

科研人员提供的第一版医学科研技术服务合同为样

本" 在法律审査的基础上" 通过归纳统计分析的方

法" 揭示目前不同类型的医院科研技术服务合同存

在的共性和个性问题"并提出相应的对策建议"以规

范技术服务合同的管理"规避可能存在的风险"保护

医院的知识产权"促进医院科研的健康发展$

#

资料与方法

!"!

研究资料

本文研究对象为中国医学科学院肿瘤医院自

!%#'

年
(

月至
!%#)

年
(

月的
$*'

份科研技术服务

合同"合同标的额总计约
( +$,

万元人民币$技术服

务内容较多的合同类型包括测序服务 (

!")

份"占

*'-$'.

)"技术开发(

+$

份"占
#&-+.

)"现场数据采

集(

(+

份"占
#!-'*.

)"数据处理%统计分析%建模型

(

!*

份"占
+-)'.

)等#

签订合同的供应方分别为公司 (

!))

份 "占

'$-*!.

)"医院 (

$$

份 "占
)-!!.

)"高校 (

#%

份 "占

!-&).

)"科研院所(

'

份"占
!-!$.

)"疾控中心(

+

份"

占
#-+'.

)"卫生院(

!

份"占
%-*+.

)#

在合同审核中" 无需对合同内容进行修改的有

#*)

份"占
((-(#.

*修改
#

次的有
#'$

份"占
*#-#!.

*

!

次修改通过的有
#$

份"占
$-+$.

*

$

次修改通过的

有
!

份" 占
%-*+.

*

#

份因为与课题研究内容不相

关"不予审核通过$

!"#

研究方法

前期通过阅读文献 &

!/(

'

"对照+中华人民共和国

合同法,中各条款说明"整理出技术服务合同中可能

出现的问题"并且用
*%

份合同进行测试"以此完善

问题库" 整理出研究涉及的合同中可能存在问题列

表$ 然后与
!%,'

年
(

月至
!%,)

年
(

月审核的技术

服务合同一一对照"进行整理分析$

!

结 果

#"!

标的内容!范围和要求不清

为避免不必要纠纷的产生" 需尽量将合同的核

心内容描写详尽$本研究涉及的合同文本中"标的内

容!范围和要求表述存在问题的为
,+(

份"占全部合

同的
(*-',.

$ 其中具体技术服务内容描述不清的合

同为
,*)

份(

((-(,.

)"存在研究对象描述不清晰的

合同
&*

份(

!%-)*.

)"未明确验收标准的合同
+$

份

(

,&-+%.

)"句意含糊不清的合同
,%

份(

!-&).

)"内

容描述存在逻辑错误的合同
,

份(

%-!'.

)"技术服

务 内 容 与 课 题 的 研 究 内 容 不 相 关 的 合 同
,

份

(

%-!'.

)$

-具体技术服务内容描述不清.多数是缺少对技

术服务内容的某项要素的描述" 或者对某项要素描

述不清晰$ 涉及肿瘤医学科研技术服务的不同类型

合同"对技术服务内容描述有不同的要求$测序服务

类合同应在标的内容处明确研究目标%技术指标%分

析内容%验收标准等*技术开发类合同应标明研究目

标%技术路线%研究方案%考核指标%验收标准等*数

据处理类合同应说明该部分数据的数量%处理内容%

处理数据的标准%验收标准等*统计分析类合同应标

明统计内容%统计方法%关键指标%验收标准等*模型

构建类合同需说明构建模型的技术方法%关键模块%

模型内容%验收标准等*现场数据采集类合同需明确

数据采集的内容%数量%验收标准等*信息平台搭建

类合同需说明搭建平台各模块及其功能%关键技术%

功能实现方式及验收标准等$

研究对象描述不明确具体包括对测序服务样本

描述不清晰" 在测序服务中需要对样本的种类%数

医院管理 *$%
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量!获取方式等进行详细描述"

在验收标准方面#应详细描述验收方式及标准#

未达到标准的惩罚措施# 根据合同的内容提供结果

的方式" 报告材料将作为结题审计时支出此笔经费

的证明# 同时也可约束技术服务单位按照合同约定

标准保质保量完成技术服务内容#保障双方利益"

!"!

甲乙双方权利与义务未明确

技术服务合同针对甲乙双方的权利与义务应遵

循公平原则# 在该条款中一般要明确双方在合作中

应承担的工作内容#享有的权利#为对方提供的工作

条件等内容" 常见的问题包括甲乙双方权利与义务

的内容与标的内容不符# 双方权利! 义务表达不明

确#合同中提及的权利!义务内容难以实现" 双方权

利与义务描述存在问题的合同有
$!

份#占全部合同

的
'()*+

" 其中
!)

份$

'(#+

%合同对于双方权利!义

务表达不明确&

#*

份$

$()+

%合同中提及的权利!义

务内容难以实现&

!

份$

%(,-+

%合同中未约定权利与

义务"

!"#

履行的计划!进度!期限!地点!地域不明确

技术服务合同要求注明研究计划的进度!期限!

地点等内容#以便对合同进行项目的监察与验收"在

签订履行计划进度及期限时#要切合实际#充分考虑

主观及客观因素#确保合同有计划!有步骤地顺利完

成'

,

(

" 本研究中此部分内容出现问题的合同较少#其

中
*

份$

.(#!+

%合同未约定合同履行计划!进度!期限!

地点和地域#

!%

份$

,(,)+

%合同对约定内容不明确"

!"$

价款!支付方式不清晰

在价款!付款方式方面#详细列出支付经费的计

算依据#表示标的数量!总金额等数字应大写" 写明

支付的方式及次数# 可为科研及财务管理部门提供

经费管理的依据"

在本研究中#关于价款!支付方式的表述存在问

题的有
#!*

份# 占全部合同的
$*(-*+

" 其中
'#

份

$

!!(-$+

%合同付款没有留尾款&

')

份$

!*('-+

%合同

的价款没有说明计算依据#

-

份$

#(-&+

%合同中附加

费用没有明确&

-

份$

#(-&+

%合同未提及如何拨付资

金#

*

份$

#(#!+

%合同将整个合同进行拆分"

关于价款与支付方式方面# 最为突出的问题就

是合同没有明确价款计算依据和付款没有留尾款"

在付款方式方面# 我院一般要求留有至少合同总价

的
!%+

以上作为尾款#待课题组验收通过#提供技

术服务报告之后再将尾款拨付给对方# 以此约束技

术服务提供单位能按照合同内容保质! 保量提供技

术服务"

在技术服务合同的定价方面# 肿瘤医学科研技

术服务合同内容较为繁杂#涉及测序!技术开发!信

息平台搭建!现场数据采集!数据处理!统计分析等

多方面#且技术服务的提供方的技术先进性!技术人

员的服务水平!服务质量!服务标准!后续服务的保

障等因素都会对定价造成影响" 而科研单位的研究

人员和管理部门对这部分内容往往都难以掌握" 因

此我们在审核合同中要求必须明确每项服务计算依

据#包括服务内容!标准!单价!数量等信息#以便管

理部门和外部审计单位进行审核# 尽量避免合同价

款偏离正常行业定价"

另外#在合同中还常会涉及一些附加费用#如测

序类合同中服务样本的运输费# 测序服务的分析费

用#数据传输和保管的费用#剩余样本的保存与处理

费用# 信息平台搭建类合同还涉及后续软件的维保

费等"这些费用往往容易在签订合同时疏忽#如果在

合同中没有对相应条款进行约定# 在执行过程中也

会产生不必要的纠纷"

!"%

风险责任不明确

医学科研是一种探索未知的创造性活动# 技术

合同一旦签订#合同双方就开始承担责任!义务与风

险" 因此#有必要明确风险责任条款#将发生风险之

后双方责任的承担及承担比例写明# 以避免发生不

必要的纠纷'

-

(

" 在本研究中#此部分内容出现问题的

合同较少#共有
$!

份#占全部合同的
'()$+

#其中未

对风险条款进行描述的有
!,

份#风险责任不对等的

有
&

份"

!"&

未约定技术情报和资料的保密条款

涉及医学检测!数据信息采集!预测模型建立等

技术服务合同#研究对象均涉及患者的组织样本!数

据信息#一旦涉密将产生不可预计的后果" 因此#双

方在合同签订时#应对合作期间涉及的数据!样本!

实验结果等其他秘密事项进行约定# 明确保密的范

围!时限以及双方应承担的责任#进而保护各方的利

益不受损害"

在保密条款中存在问题的合同共
#%&

份# 占全

部合同的
!)(''+

# 其中
!*

份未对保密条款进行描

述#

'$

份描述不够明确# 主要问题包括未明确涉及

医院管理,$#
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患者的原始技术服务数据应永久保密# 未对保密时

限$保密范围进行描述%

!"#

技术成果的归属和收益的分成未明确

医学科研合同在实行过程中# 往往会迸发新的

技术成果#甚至双方均没有预见到的成果#而这部分

成果的知识产权归属也往往是诱发合同纠纷的重要

因素&

I

'

% 知识产权即是维系各方关系的纽带#也是各

方利益的具体体现&

&

'

% 因此#要根据情况将技术成果

的归属与分享问题加以明确规定%

在技术服务归属和收益的分成方面存在问题的

合同共
#%&

份#其中
EA

份合同技术服务归属和收益

的分成方面侵害我方利益# 占全部合同的
#&GL&=

#

$#

份合同技术服务归属和收益的分成描述不明确#

占全部合同的
LGEE=

(

#!

份合同未描述技术服务归

属和收益的分成#占比
$G$I=

%

技术服务归属和收益的分成描述不明确主要体

现是在合同中仅用)成果产出归双方共同所有*进行

描述#没有对具体的关于文章署名$获奖位次$成果

收益内容进行规定% 而技术成果归属和收益要遵循

合同法中关于成果分配的原则# 受托人利用新技术

开发的技术资料和客户端

提供完成工作条件# 属于

受托人 &

L

'

% 委托人使用受

托人的研究成果完成的新

的技术发展成果# 属于委

托人%当事人另有约定的#

按照其约定%

按技术服务合同内容

类型和技术服务提供方类

型分别进行分析显示#在

$IL

份合同中# 技术服务

合同提供方为高校$医院$

疾控中心的合同# 在成果

归属和收益方面存在问题

的比例较高 !

;,34. #

"(按

技术服务合同内容的类型

来看#现场数据采集$数据

处理$统计分析$建模型和

技术开发存在问题的比例

较高
Q;,34. !R

%

高校$医院$疾控中心

提供的多数是技术开发$

数据处理$统计分析$建模型以及现场数据采集% 在

履行过程中#往往会产生新的技术成果#对于新的技

术成果的贡献又通常有不同的理解#因此#这种类型

的技术服务合同中出现对成果的分享和知识产权归

属问题的比例较高%

!"$

不同类型的技术服务合同存在个性化问题

测序服务合同存在的突出问题是对标的内容的

描述不清晰#需要在标的内容中明确研究目标$技术

指标$分析内容$验收标准等% 价款和支付方式方面

需要列明具体的计价依据#包括每项服务的单价$数

量及合同总价%

技术开发需要特别注意的是成果归属和收益#

虽然这类合同中存在问题合同数量占合同总数比例

不太高#但是存在问题的合同中有
C!=

都是侵害我

方利益#且在成果归属和收益方面的争议较大%尤其

是要注意后期可能产生的成果收益要明确归属%

数据处理$统计分析$建模型类技术服务合同通

常需要我方提供原始的研究数据# 所以特别要注意

保密条款#完成技术服务合同内容后#应将所有原始

数据予以销毁%

%&'() ! *+,'()-. /012 12) &11+0'310,4 &45 046,-) ,7 1)62406&( &620)8)-)41. ,7

1)62406&( .)+806) 6,41+&61. 6(&..070)5 '9 1)62406&( .)+806) 6,41+&61 6,41)41 19:).
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医院管理 I$!



中国肿瘤
!"!#

年第
$%

卷第
&

期 !"#$%&!%$'()*+,+-*./012,34/15

现场数据采集类技术服务合同在成果归属和收

益方面争议较大! 主要争议是对现场采集数据的归

属权和文中署名"获奖位次等内容# 一般来说!现场

数据采集委托方拥有使用权! 成果归属和收益需要

按实际贡献大小决定署名顺序$还需要注意的是!需

要受托方承诺向委托方提供的相关材料! 不侵犯第

三方著作权%专利权"商标权以及其他相关知识产权

等合法权益!否则承担由此造成的全部损失$

信息平台搭建类技术服务合同往往忽略平台后

续的年度维保费用和维保期! 需要受托方明确在维

保期内承诺提供的维保内容$

$

讨 论

加强技术服务合同的管理! 防范因技术服务合

同撰写不当引发的风险! 避免合同纠纷给医院带来

的损失!强化技术服务合同的内部控制!成为我们下

一步工作的重点$

!"#

加强宣传及培训! 强化科技人员的法律意识!

增强合同管理信息化程度

本研究所涉及的技术服务合同多数由技术服务

的提供方拟定$ 医院临床和基础科研人员更多关注

的是合同的内容和技术标准$但是受专业性限制!研

究人员往往对技术服务合同的法律风险认识不足!

尤其是价款"知识产权归属"保密等方面$ 管理部门

应对科研人员及财务助理进行培训! 增强其对技术

服务合同的法律意识!保护自身权益$

技术服务合同在审核过程中涉及医院多个行政

部门!为提高合同管理的规范性"透明度!提升审核

的效率!合同管理的信息化建设尤为重要&

'

'

$ 我院现

正在开发合同管理系统!届时!合同审核将实现线上

会签!大大提高合同审核的效率!同时在会签过程中

审核结果和合同修改内容将会留有痕迹! 各管理部

门可掌控合同执行以及资金拨付情况! 对于执行存

在问题的合同及时予以处理! 避免合同印发后产生

的纠纷和风险&

#%

'

$

!"$

建议在技术服务合同中增加关于人类遗传资

源"医学伦理的要求

我院对人类遗传资源管理和涉及人类的生物医

学研究都有相应的管理制度! 但是对于在研究过程

中由我院提供样本和研究方案! 由相关机构完成基

因测序等情况并没有相关管理制度$ 在本次分析的

$()

份技术服务合同中有
!%'

份的服务内容是基因

测序$但是仅有
#(

份合同的内容涉及关于人类遗传

资源管理的规定!

!%

份合同内容涉及医学伦理的要

求$提供测序服务的机构掌握大量人类遗传资源材料!

但是国家相关部门只追踪到研究发起的机构$ 因此需

要在技术服务合同的条款中要求技术服务提供方遵守

人类遗传资源管理和医学伦理的相关管理要求$

!%!

建议在技术服务合同中增加廉洁条款

由于科研单位的管理部门往往难以把握技术服

务合同的价款标准! 因此有必要在技术服务合同的

条款中增加廉洁的内容! 规定双方合作共同禁止以

金钱%实物%消费等方式贿赂对方业务人员%高管人

员等与协议谈判%签订或履行相关的人员$如果双方

工作人员在经营活动中行贿或受贿累计数额较大!

构成违法犯罪的!将移交给协议签约地的公安局%检

察院%法院等相关司法机关处理$

综上所述! 医学科研技术合同是科研过程中双

方行为约束的准则和解决争议的依据! 因此撰写公

平%公正%严谨%合法的合同尤为重要&

#

'

$ 科研处在审

核本院技术服务合同的过程中应高度重视此项工

作!与各医务人员和科研人员及时沟通!严格把控合

同各条款内容! 保障审核之后的技术服务合同符合

相关法律法规!规避可能存在的风险!保护我院的知

识产权!促进医院科研的健康发展$本研究结合医院

实际情况!建立了医院的技术服务合同的模板!在模

板中对技术服务的内容%双方责任与义务%服务费用

及付款方式%保密条款%知识产权%违约责任%廉洁条

款%通用条款等方面进行描述$ 同时!对所有技术服

务合同实行审核登记% 对不合理条款提供解释与建

议等措施! 有效提高了我院科研人员关于技术服务

合同条款的法律意识! 加强了我院技术服务合同的

管理!避免合同纠纷给医院带来的经济%名誉%知识

产权等各方面的损失!保障我院的知识产权!维护医

院的经济利益!保障科研经费合理合规使用!促进医

院科研工作健康发展$
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